BDO - informacje o szkoleniu

I Opis szkolenia

Dane o szkoleniu

Kod szkolenia: 4944925

Temat: Sztuka prezentacji i wystapien publicznych

14 - 15 Maj Warszawa , Hotel Golden Tulip Warsaw Centre,
Kod szkolenia: 4944925

Koszt szkolenia: 1590.00 + 23% VAT

Celem szkolenia jest rozwdj umiejetnosci przedstawienia dobrej, interesujacej, efektownej, a przez to efektywnej

prezentaciji produktu, ustugi, projektu, poprzez doskonalenie umiejetnosci poprawnego wyrazania mysli, uzywania
poprawnej polszczyzny, wykorzystanie sity komunikatow niewerbalnych, a takze ¢wiczenie umiejetnosci nawigzywania
kontaktu z grupa, przetamywanie barier komunikacyjnych oraz efektywne korzystanie z pomocy wizualnych.

Po ukonczeniu szkolenia stuchacz bedzie posiadat wiedze z zakresu zasad budowania prezentaciji, technik wywierania
wptywu, metod radzenia sobie ze stresem oraz pozna typowe btedy popetniane na prezentacjach oraz techniki radzenia
sobie z trudnymi stuchaczami.

Umiejetnosci, ktore zdobeda uczestnicy szkolenia:

<000 Rozwdj umiejetnosci publicznego przemawiania i prezentowania dla réoznych typéw odbiorcéw.
<000 Rozwdj umiejetnosci przekonywania do prezentowanych tresci.

<100 Dopasowanie formy wypowiedzi do sytuaciji i grupy stuchaczy.

«100 Poprawienie umiejetnosci autoprezentacyjnych.

<000 Umiejetnos¢ stosowania zasad efektywnej komunikacji do tworzenia optymalnej prezentacji produktu/ustugi.
«100 Rozpoznawanie swoich stabych i mocnych stron podczas wystapien publicznych.

<100 Panowanie nad wtasnym ciatem i glosem w czasie prezentacji.

«100 Uzywanie poprawniejszych i czytelniejszych struktur jezykowych.

<0100 Adekwatne modulowanie gtosu.

«000 Uzywanie odpowiedniej do sytuacji intonaciji.

<0100 Kontrola przebiegu prezentacji i zainteresowania stuchaczy.

<100 Lepsze pokonywanie stresu zwigzanego z wystapieniami przed liczniejszym audytorium.

Metody pracy stosowane podczas szkolenia:
Zajecia obejmuja wyktad oraz trening psychologiczny oparty na technikach pracy z grupa:
- éwiczenia warsztatowe indywidualne i grupowe,
- warsztat z wykorzystaniem kamery
- dyskusja moderowana,
- testy,
- zadania symulacyjne
0
1.000 Rozpoczecie szkolenia
-000 Przedstawienie sie trenera i uczestnikow.
-000 Przedstawienie celow i agendy szkolenia.
-000 Przyjecie zasad aktywnego uczestnictwa w szkoleniu. Zawarcie kontraktu grupowego.

2.000 Sztuka pierwszego wrazenia
Fragment filmu pokazujgcego sposoby wywierania wrazenia przez komunikacje niewerbalng

3. Indywidualne prezentacije.



BDO - informacje o szkoleniu

Wyjdz na srodek i zainteresuj nas soba lub inng osoba.
Pierwsze wystapienie uczestnikow

-000 Uczestnicy przedstawiajg wzajemnie swoje unikalne sylwetki zawodowe i prywatne.
-000 Feedback trenera na temat komunikacji niewerbalnej; konstrukcji prezentaciji, indywidualnego stylu.
-0100 Wystapienie trwajace nie diuzej niz 3-4 minuty

4.0droznienie eustresu od dystresu podczas prezentaciji.
Refleksje catej grupy po wystapieniach.
Mini wyktad.

-000 Umiejetnos¢ wykorzystania lekkiego stresu jako mobilizatora do efektywnej pracy.

-000 Energia w budowaniu dramaturgii wystapienia.

-000 Elementy treningu relaksacyjnego oraz techniki oddechowe pozwalajace w krotkim czasie, tuz przed prezentacja,
zmniejszy¢ stres

5. Pierwsze wrazenie
7%,38%, 55% to nieprawda!
Autoprezentacja.
Mini-wyktad.

Cwiczenia w parach

Rola i komponenty pierwszego wrazenia. Warsztat poparty mini-wyktadem i prezentacja multimedialna, dzieki ktoremu
uczestnicy szkolenia sami doswiadcza jak odbieraja rozne osoby i ich zachowania przy pierwszym kontakcie.

<000 Praca glosem.

<000 Jezyk przekazu.

<000 Wizerunek.

000 Jezyk gestow.

<000 Spoéjnosé wizerunku.

<100 Wizerunek a autorytet - na czym budowac¢ rzeczywisty autorytet?

<000 Rola dystansu w kontakcie i operowania nim.

6. Specyfika uczenial dorostych

Cel: zapoznanie uczestnikow ze sposobami uczenia sie i skutecznego przekazywania wiedzy, przedstawienie zasadl
pracy z osobami dorostymi, poznanie podstawowej typologii osobowos$ci pomocnej w dostosowaniu komunikaciji.C
Przedstawienie sposobow komunikacji. Budowanie wiarygodnosci trenera poprzez dostosowanie komunikatéw do
odbiorcy. Poznanie zasad zapamietywania

-000 Latajgca burza mézgowl - uczenie sie dzieci i dorostych

-100 Podsumowanie — zasady uczenia sie ludzi dorostych;

-000 Demonstracja trenera — proces nauczania konkretnej umiejetnoscil np.0 assana, taniec, itp.

-000 Dyskusja moderowana -0 cykl Kolba i jego zastosowanie w uczeniull dorostych

-000 Typy spoteczne F. Littauer — jak radzi¢ sobie z uczestnikami ol réznych stylach komunikacji i uczenia sie ; co
powinno znalez¢ sie w szkoleniu, zeby angazowac¢ kazdy ze stylow

-000 Test; Praca w grupach

-000 Praca w 3 grupach — naucz pozostatych uczestnikow konkretnej umiejetnosci, uwzgledniajac zasady cyklu Kolba i
uczenia sie dorostych.

-000 ZASADY ZAPAMIETYWANIA TRESCI - praca nad elementami zapamietywanego tekstu
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7. Zasady przygotowania i prowadzenia efektywnej prezentacji.

Prezentacja trenera.

«000 Struktura w zaleznosci od celu.

100 Tresé, kompozycja, dobor elementow w zaleznosci od grupy docelowej.
<000 Przekaz werbalny i niewerbalny.

<000 llustracje.

<100 Radzenie sobie w trudnych sytuacjach.

«000 Przyklady najczesciej popetnianych btedow

8. Prezentacje indywidualne.
Uwagi grupy i trenera.
Drugie wystapienie uczestnikow

Krotkie prezentacje uczestnikow na nieznane tematy.

«J00 Losowanie tematow.

<100 Przygotowanie prezentaciji - 20 minut (maks. 2 ilustracje na foliach lub w laptopie).

<000 Prezentacja - 5 min.

<000 Feedback - 10 min.

Uczestnicy przygotuja i poprowadza krotka prezentacje, ktéra bedzie nagrana na kamere video i przeanalizowana pod
katem odczu¢ stuchaczy oraz kompozycji prezentacji, pomystu na dobér i przekaz tresci, zastosowanych srodkow
wyrazu

Czy zostatem przekonany?
Dlaczego nie? Dlaczego tak?

Ta prezentacja bedzie odtwarzana we fragmentach ilustrujacych zastosowanie komunikacji niewerbalnej, oraz
indywidualny styl i mocne strony wystapienia

9. Jak zainteresowac stuchaczy?

Jak wykorzysta¢ reguly procesow poznawczych na nasza korzys$¢?
Mini-wyktad i przyktady uczestnikéw.

Cwiczenia w grupie.

000 Cwiczenie wprowadzajace.

<0100 Anegdota.

000 Prezentacja materiatéow wizualnych.

<000 Krotkie studium przypadku.

<000 Minitest. Rézne typy odbiorcow.

<000 Zwiastun.

10. Jak utatwi¢ rozumienie i zapamietywanie?
Mini-wyktad i przyktady uczestnikéw

«J00 Wypunktowanie najwazniejszych zagadnien.
<000 Hasta-klucze.

<000 Przyktady.

<100 Analogie.

<000 Pomoce wizualne.

000 Swiadome wykorzystanie emociji w przekazie.

11. Jak pobudzi¢ zaangazowanie uczestnikow podczas prezentaciji?
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Mini-wyktad i przyktady uczestnikéw

<100 Pomoc w sporzadzaniu notatek.
<000 ,,Przebudzanka”.

<000 Synergiczne uczenie sie.

<000 Kroétkie éwiczenie.

<000 Komunikacja jedno- i dwustronna.

12. Jak pomoéc w utrwaleniu materiatu?
Mini-wyktad i przyktady uczestnikow
Cwiczenia w grupie

<000 ,,Konferencja prasowa”.

<000 Samodzielny przeglad materiatu.

<000 Przelozenie teorie nad praktyke.

<000 Studium przypadku.

000 Cwiczenie pozwalajgce na uczenie sie przez dziatanie.

13. Rozpoczecie drugiego dnia szkolenia.

Jakie techniki szkoleniowe moga by¢ wykorzystywane dla podniesienia efektywnosci szkolen i prezentacijil
technicznych; jakie elementy warsztatu sa najbardziej efektywne na szkoleniach technicznych

Energizer; ¢wiczenie komunikacji niewerbalnej.

Od czego zalezy zdolnos¢ przekonywania?
Indywidualny styl obrazowania i przekazu.
Cwiczenia para-aktorskie, oddechowe i dykcyjne.

Skwarki prezentacyjne ;) U

Efektywne tempo szkolenia

0 — dyskusja , praca w podgrupach

Regutly komunikacji perswazyjnej

Warsztat prezentera (gtos, dykcja, oddech).
Cwiczenie, dyskusja, wspolne wnioski

14. Trzecie wystapienia uczestnikow.
Praca na wtasnym materiale szkoleniowym
Informacje zwrotne od grupy.

Odtwarzane sa jedynie kluczowe fragmenty prezentaciji, kazdy uczestnik otrzymuje do domu zapis elektroniczny
swoich wystapien wraz ze wspolnie z grupa opracowang analiza.
Warsztat prezentacji

- Prezentacje przed kamera video/ smartfonem

-000 Kazdy uczestnik szkolenia prezentuje 20 minutowy fragment przygotowanej prezentacji na wybrany przez
siebie temat. Cwiczenie ma integrowaé wiedze zdobyta pierwszego dnia szkolenia z naturalnym warsztatem
uczestnika.

-000 Bezposrednio po prezentacji komentarz zgodny z zasadami feedbacku.

-000 Kazda prezentacja jest nagrywana.
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Informacje zwrotne sg opracowywane na cztery sposoby:

1. Indywidualny, zapisany feedback od uczestnikow, ktorzy byli odbiorcami prezentacji.

2. Indywidualny, zapisany feedback od uczestnikow, ktérzy otrzymali funkcje obserwatorow.

3. Wspolna analiza prezentacji prowadzona przez cata grupe pod opieka trenera.

4. Dodatkowe uwagi trenera; wskazowki rozwojowe dotyczace mocnych stron wystapienia, indywidualnego stylu,
000 ewentualnych elementow do korekty.

15. Trudne sytuacjel iU trudni uczestnicyl podczas szkolen
Wystapienia przed wiekszym audytorium

Trudne pytania uczestnikow, sposoby asertywnej reakcji. Wykorzystanie pytan uczestnikdw dla podniesienia
efektywnosci szkolenia

Trudne pytania/dwie grupy — pracuja krzyzowoll odpowiadajac na przygotowane przez druga grupe pytania,
Wiedza zebrana na flipie

Radzenie sobie z trudnymi uczestnikami, skad biora sie trudni uczestnicy. Jakie trudnosci stwarzajg réozne typy
uczestnikow, jak sobie z nimi radzi¢, Jaki typ uczestnika jest dla mnie najtrudniejszy

Praca w podgrupach, powigzanie z typologia Llttauer, flipchart — baza wiedzy

Sytuacje trudne ze wzgledu na specyfike szkolen technicznych, éwiczenia twércze i mechaniczne
Latajaca burza mézgow

16. Zakonczenie szkolenia.

Podsumowanie szkolenia.

Wytyczenie obszaréw do pracy po szkoleniu.
Informacje zwrotne od uczestnikéw

a



